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Benutzungs- und
Gebührenordnung
Angebot
· Belletristik und Sachbücher 
· Hörbücher, Tonies 
· Bilderbücher, Vorlese- und 
Erstlesebücher 
· Comics
· Zeitschriften
· DVDs für jede Alterskategorie
· Nintendo Switch Games
Ausleihe
Jede Benutzerin/jeder Benutzer erhält einen Ausweis, der zum Bezug  von Medien berechtigt.

Erwachsene:
Pro Konto können unbegrenzt Medien ausgeliehen werden, davon  max. 2 Games.

Jugendliche ab 12 Jahren:
[bookmark: _Hlk149812977]Pro Konto können unbegrenzt Medien ausgeliehen werden, davon max. 2 Games.

Kinder bis 11 Jahre:
Pro Konto können 15 Medien ausgeliehen werden, davon max. 2 Games.

Rückgabe  
Ausserhalb der Öffnungszeiten kann die Rückgabe über die Rückgabebox neben 
dem Eingang erfolgen. 

Ausleihfrist
Die Ausleihfrist für Bücher, Comics, Hörbücher Zeitschriften, Tonies und DVDs beträgt 30 Tage. 
Die Ausleihfrist für Games beträgt 14 Tage.
Bei Überschreitung der Frist erfolgt ein gebührenpflichtiges Mahnschreiben.
Mahngebühren
1. Mahnschreiben	Fr. 	5.00
2. Mahnschreiben	Fr.	10.00
3. Mahnschreiben	Fr. 	15.00

Medienwünsche  
Jeder Benutzer kann Vorschläge für Medienanschaffungen vorbringen. Sie werden nach Möglichkeit berücksichtigt.
Medienersatz   
Die ausgeliehenen Medien sind sorgfältig zu behandeln. Wer Medien verliert, beschädigt oder nach drei Mahnungen nicht zurückbringt, ist verpflichtet die Kosten für Ersatz und Bearbeitung zu übernehmen. Bitte flicken Sie Medien nicht selber, sondern melden Sie den Schaden dem Personal.


Preise
Jahreskarte für Erwachsene,
Familien (im gleichen Haushalt):  Fr.	 25.00

Kinder / Jugendliche                                               bis zum 20. Altersjahr:                  gratis

Gebühren 
bei Verlust/Beschädigung:
[bookmark: _Hlk142465584] Medien bis 2 Jahre alt		Neupreis    
+ Bearbeitungsgebühr		Fr. 	   5.00
 Medien 2 - 5 Jahre alt		50% Neupreis  
+ Bearbeitungsgebühr		Fr.	   5.00
Hüllen	Fr.	1.00
Zeitschriftenmappe	Fr.	2.00
Öffnungszeiten
Montag	16.00 – 18.30 
Mittwoch	16.00 – 18.30
Freitag	15.00 – 17.00
Während den Schulferien
Montag	16.00 – 18.30
Alte Landstrasse 32a, 4456 Tenniken
 Tel. 061 971 60 58  bibliothek@tenniken.ch 
www.tenniken.ch (-> Bildung, Kultur -> Bibliothek)
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